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Chung téi dugc dan dat b&i mét muc dich manh mé; Tao ra cudc séng
hanh phdc haon, khde manh hon véi tinh yéu thién nhién. Hay cuing
nhau tudng tugng. Khi chiing ta ¢6 gang trd thanh mét luc lugng vi
nhirng diéu t6t dep trén thé gidi, chdng ta phai chiu trach nhiém vé
hanh ddng cda chiing ta va hanh d6ng vdi sy ddong cdm va khiém tén &
bat cr noi nao chiing ta c6 mat. Chung téi quan tam dén anh hudng
cla quyét dinh clia chiing téi, du 1&n hay nhd, d6i véi nhitng ngudi
xung quanh chiing t6i. Diéu nay bao gom cac tac déng dén quyén con
ngudi va ngan ngtlra tén hai cho bat ky ngudi nao co lién quan dén
doanh nghiép ctia chung toi.

Givaudan da cam két rd rang veé viéc ton trong quyén con ngudi, bao
gém ca quyén lao déng, nhu dugc néu trong Nguyén tic Ung xdr trong
toan Tap doan clia ching t6i1. Chinh sadch Nhan quyén nay dap (ng
nhu cau cla ca cac bén lién quan va doanh nghiép clia ching tdi dé lam
ro thém vé cam két nay. Cudi cing, ton trong quyén con ngudi la mot
hudéng dan can thiét cho céch kinh doanh dling dan va séng cé muc
dich cGa chdng ta. Cam két tudn thu cac tiéu chudn dao dirc cao, cling
nhu tinh minh bach va trung thyc trong giao dich clia chiing toi véi
nhan vién, khach hang, nha cung cap va céng déng nai chiing t6i hoat
déng, cho phép chuing toi tré thanh mot cé6ng dan doanh nghiép cé
trach nhiém.

Chinh sach nay 4p dung cho cac hoat déng truc tiép clia Givaudan, cac
t6 chirc ma ching téi s& hitu va cac co s& ma chiing téi quan ly. Chung
téi mong ddi va hé trg cac nha cung cap clia minh cam két tén trong
cac quyén nhu vay cla con ngudi, bao gdom ca cac quyén lao ddéng ma
chuiing tbi cam két tén trong. Biéu nay dugc néu trong chinh sach2 tim
ngudn cung Ung ¢ trach nhiém riéng clia ching téi phd hgp véi chinh
sach nay.

Chuing t6i thira nhan trach nhiém cdia minh trong viéc tén trong
quyén con ngudi va hoan toan tan thanh va dng hé Nguyén tac
hudng dan cla Lién hgp qudc vé Kinh doanh va Nhan quyén, Hudng
dan ctia OECD vé Doanh nghiép da quéc gia thang 6 nam 2011 va
Tuyén b vé cac nguyén tac ba bén lién quan dén Doanh nghiép da
quéc gia va Chinh sach xa héi thang 3 nam 2017.

Chung téi cam két ton trong nhan quyén, hanh déng can trong dé
tranh gay ra hoac gép phan vao viéc vi pham nhan quyén thdng qua
cac hoat dong clia chinh chuing t6i, déng thdi ngan chan va giai
quyét cac vi pham nhan quyén lién quan dén hoat déng, san pham
hodc dich vu clia ching téi trén khap thé gidi. Lién hé toan cau Khi
néi dén nhan quyén, chdng téi dé cap dén cac quyén dugc néu trong
Tuyén ngdn qudc té vé nhan quyén (bao gém Tuyén ngdn qudc té vé
nhan quyén) va Tuyén bé ctia T6 chirc lao dong qudc té vé cac
nguyén tac va quyén cla tat ca cac bén tai noi lam viéc. Trong trudng
hgp cac nguyén tac va thong Ié cda tirng bén han ché hon luat hién
hanh va khéng phu hgp véi luat hién hanh, ching téi 4p dung cac
tiéu chudn cao hon ctia bén c6 quyén lyc.

NG luc cla ching téi huéng téi viéc duy tri va thic ddy quyén con
ngudi & nhitng nai cé thé ap dung, cudi cling 1a c6 co s& va gidp
chung t6i thuc hién ddng cac cam két ciia minh theo Mudi Nguyén
tic clia Hiép udc Toan cau cla Lién hgp quéc va Hudng dan Gidam
doc diéu hanh cia WBCSD vé Nhan quyén ma chuing téi la thanh
vién ky két. N6 cling 1a mot phan déng gop ctia ching toi dé thurc
hién cac Muc tiéu Phat trién Bén virng, dac biét la cac Muc tiéu 2, 3,
5,6,8va17.

1. Nguyén tac &rng x&r clia chiing t6i: www.givaudan.com/our-company/responsible-business/code-of-conduct
2. Chinh sach tim nguén cung &ng c6 trach nhiém clia ching toi: www.givaudan.com/files/giv-responsible-sourcing-policy.pdf
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Trong pham vi cam két nhan quyén toan dién cta ching tdi nhu da
néu & trén, cac linh vuc sau day, trong s6 nhirng linh vurc khac, c6 tam
quan trong dac biét déi véi Givaudan. Nhirng linh vuc nay dugc xac
dinh 1a mo6t phan trong cam két lién tuc clia chiing toi d6i véi cac bén
lién quan, ca bén trong va bén ngoai.

Chung téi tudn tha nguyén tac3 Bo luat co s& cdia Sang kién thuong mai
dao ddre (ETI) va ton trong va tudn thu tat ca cac tiéu chudn cla nd, bao
gom ca diéu kién lam viéc, strc khoe va an toan nghé nghiép, gid lam
viéc, tién luong va thdi gian nghi ngai.

Chuing tdi trd muc luong phu hgp véi cac tiéu chudn phap ly dia
phuong dugc chap nhan va B luat co s& ETI, dong thai thuc hién céc
bai tap do diém chudn tién luong thudng xuyén & cac khu vuc dia ly noi
chding toi hoat dong. Chuing t6i khéng yéu cau nhan vién clia ching toi
lam viéc ngoai gid vugt qua tiéu chudn cdng nghiép va luat phap cho
phép. Bat ky céng viéc lam thém gi& nao, trong gidi han c6 thé chap
nhan dugc, 1a hoan toan tu nguyén va dugc dén bu cu thé. Chang toi
cung cap diéu kién thich hgp cho viéc nghi ngai thudng xuyén cé6 du
nudc va thiét bi vé sinh.

Chung téi ¢6 gang quan ly rdi ro lién quan dén lam viéc trong moi
trudng cdng nghiép va vdi cac hda chat nguy hiémé4. Muc tiéu cta
chuing téi tai Givaudan la loai bé tai nan va mang lai "Ngéi nha an toan
cho moi ngudi, hang ngay". Chung téi nhan ra rang stc khée tam than
la mot yéu t6 quan trong cla strc khde tong thé va phc lgi cila mot ca
nhan va ching téi dac biét chd trong dén khia canh nay nhu mét phan
clia nd lyc strc khde va an toan clia chdng toi.

Ton trong quyén con ngudi clia ngudi tiéu dung la mot phan thiét yéu
trong chién luge cda chiing téi, dac biét lién quan dén sy an toan cda
san pham va tiém nadng clia D6i véi sirc khde clia ngudi tiéu dung.
Chuing tdi cam k&t dam bao réng san pham cla ching téi an toan cho
ngudi tiéu dung str dung va tuan tha tat ca cac luat va quy dinh hién
hanh.
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La mot cong ty chli chét trong nganh cdng nghiép tao huong va
huong liéu, ching toi cling cé vj tri dé tao dnh hudng tich cuc dén
d&i séng clia ngudi tiéu dung va hudng dén phat trién cac san pham
thac ddy khia canh an sinh phu hgp véi muc dich cda ching toi.

Tai Givaudan, ching tdi tén trong su binh déng trong toan té chirc
clia minh va hoan toan cam két ton trong nguyén tac binh dang
bang cach tao ra mét luc lugng lao ddng va madi trudng can bang, da
dang va hoa nhap. Chang téi tin rdng sy binh dang va da dang thuc
day sy d6i mdi va tao ra két néi chit ch& hon véi nhan vién, khach
hang va d6i tac clia chiing toi. Bac biét, chiing toi tap trung vao déi
xUr binh déng gitta phu nir va nam gidi va tin rang viéc trao quyén
cho phu nir la diéu can thiét dé duy tri quyén con ngudi, dat dugc
tang trudng kinh t& cdng bang va thac ddy phat trién xd hdi trong x&
hoi.

Chung ti hoan toan cam két trd lwong binh dang cho cdng viéc c6
gia tri nhu nhau. Ngoai cac hoat dong truc tiép, chiing téi con kham
pha va tham gia vao chudi cung ng ctia minh dé thic day co hoi
binh dang va trao quyén cho phu ni, théng qua cac chuong trinh
cbng ty khac nhau cda chiing t6i.

Chung téi hoan toan cam két trd luang binh dang cho cdng viéc cé
gid tri nhu nhau. Chang t6i tuyén dung, sir dung va thing chic nhan
vién trén co s& duy nhét d6 1a trinh @6 va kha nang can thiét dé thuc
hién céng viéc, khdng phan biét ching téc, mau da, tudi tac, gidi
tinh, ngudn gdéc qudc gia, tdn gido, khuynh hudng tinh duc hoac bat
ky hinh thirc nao khac khéng lién quan dén hiéu qua céng viéc va
chuing t6i mong dgi cac nha cung cap clia chdng téi cling lam nhu
Vvay.



Quyén tu do Lap hdi va Thuong lugng Tap thé

Chung téi tén trong quyén tu do 1ap hdi va thuong lugng tap thé cda
moi ca nhan. Chung téi mong mudn xady dung mét méi trudng ma
ngudi sir dung lao dong va ngudi lao déng co thé hiéu rd hon nhing
thach thirc clia nhau va tim cach gidi quyét ching, dac biét la khi luc
lugng lao ddng toan cau clia chiing toi lam viéc trén thi truong quoc té
va phai c6 kha nang thich Ung vdi su thay d6i nhanh chéng. Diéu nay
dugc thuc hién bang cach thiét 1ap d6i thoai chan thanh vai cac dai dién
nhan vién duoc tu do lua chon.

Khong c6 lao dong tré em

Chung t6i khéng thuc hién hodc dung ting cho bat ky hinh thirc boc 16t
tré em naova chuiing t6i khdng cung cap viéc lam cho tré em trudc khi
chiing hoan thanh chuong trinh gido duc bat buéc va trong moi trudng
hgp trudc khi chding da 15 tudi. Biéu nay &p dung cho viéc lam tai
Givaudan va chung t6i cing mong doi diéu tuong ty tir cac déi tac va
nha cung cap ma chuing téi lam viéc cting. Khi thdy c6 nhiing lao dong
tré tham gia vao cac hoat déng kinh doanh, nhung khong du tiéu
chuén hgp phap 1a lao dong tré em, chung t6i van hudng tdi viéc dao
tao va gido duc cac bén lién quan nham dam béao lao ddng tré ludn
dugc bao vé va quyén dugc hoc hanh clia ho khéng bj xam pham.

Khéng cé lao déng cudng burc, lao déng bat budc hodc buén ngudi

Tat ca cac hinh thirc lao déng cudng burc va béat budc déu trai vdi cac
nguyén tac clia ching téi. Ching téi khéng thyre hién hodc dung tung
bat ky hinh thirc boc 16t hodc lao dong cudng birc hodc bat budc nao
bao gém lao déng tu nhan, lao ddng khé udc, lao ddng bat buéc, lao
dong nd Ié hodc bat ky hinh thirc budn ngudi nao va ching tdéi mong
mudn cac nha cung cap clia chdng toi cling 1am theo nhu vay.

Sy chdp thuan ty nguyén, truGce va sau khi da théng hiéu (FPIC) va
Quyén vé dat dai

Chang téi tin rdng dat dai thé hién cdi ngudn clia ban sic va van hoa,
dong thai la tai san kinh té€ vé cung quy gid. Chung t6i tén trong cac
quyén va quyén s@ hiru déi véi tai san va dat dai clia bat ky ca nhan
hodc nhém nao, bao gdém Ngudi ban dia hodc cong déng dia
phuong, cung véi cac quyén van hda, quyén tu quyét va quyén
khong phan biét doi xdr trong bdi cdnh nay. Do d6, ching téi khong
thurc hién bat ky hinh thirc chiém dat, 18y nudc, rirng hoac khoang
san nao, ma déi va&i chdng t6i, hanh vi nay thé hién sy vi pham nhan
quyén c6 hé théng. Trong bét ky cudc dam phan nao lién quan dén
tai sdn hodc dat dai cda cac ca nhan hoac nhém ngudi, bao gom ca
viéc sir dung va chuy&n nhugng chiing, chdng téi tuan tha cac
nguyén tac vé sy chdp thuan tu nguyén, trudc va sau khi da théng
hiéu (FPIC), tinh minh bach va c6ng khai ciia hgp déng.

Quyén ctia cdng déng noi ching toi hoat déng

Chuing t6i tdn trong nhan quyén cla tat ca moi ngudi trong cdng
déng clia chiing téi va nhan ra rang cac nhom... dang bi boc 16t va
khai thac Chuing tdi ddc biét chd y dén van dé nay. Chang téi nd luc
xac dinh cac hanh vi vi pham nhan quyén va thuc hién cac budc thich
hop dé giai quyét, giam thiu va/hodc loai bo ching. Chung toi
thuong xuyén va cé hé thdng tuong tac véi cdng déng clia minh
théng qua déi thoai véi cac bén lién quan dé hi€u ré hon nhu cau
cla ho. Théng qua sy tham gia cta cdng dong va cac chuong trinh
khac nhau clia cdng ty5, ching téi né luc hon nita dé tao ra tac déng
tich cuc dén nhan quyén cda nhirng ngudi séng trong céng ddng noi
chdng téi hoat dong.

3. Tuyén b6 vé 1ap trudng trach nhiém xa héi clia ching toi: www.givaudan.com/files/giv-ps-social-responsibility.pdf
4. Chinh sach vé strc khde va an toan clia ching téi: www.givaudan.com/files/giv-ps-environment-health-safety.pdf
5. N lyc Cong ddng clia chung téi: www.givaudan-foundation.org/
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PEé thuc hién chinh sach nay, chiing téi nd luc lién tuc xac dinh cac

tac dong nhan quyén, ngan ngura va giai quyét chung, lién tuc theo
ddi hiéu qua cta cac bién phap va béao cao dinh ky vé két qua hoat

déng cda chung toi.

Chung t6i nhan ra rang chidng téi dang trén hanh trinh cai tién
khéng nglrng. Méi trudng chiing téi dang hoat dong lién tuc thay
d6i va do d6 chuing toi can thudng xuyén xem xét lai cach ching toi
Ung phé. Ching toi cling thira nhan rang nhan quyén khéng phai 1a
van d& ma chung tdi c6 thé gidi quyét mdt minh. Ching toi can lam
viéc vai cac chinh pha, cac té chire phi chinh phd, nhan vién, nha
cung cap, khach hang, cdng dong va tat ca cac bén lién quan khéac
cla chung t6i. Chinh sach Tim nguén cung (ng cé trach nhiém cda
chding t6i da c6 gdng dam bao rang cac nha cung cap clia chdng toi
tuan tha cac nguyén tac tuong ty nhu nhitng nguyén tac cé trong
chinh sach nay.

Chuing t6i dang thurc hién mét chuong trinh nhan quyén trong toan
Tap doan, chuong trinh nay cling sé bao gém cac danh gia va bién
phéap nhan quyén dé xac dinh va tham gia v&i cdc nhém dé bj tén
thuong hodc bi gat ra ngoai I& x& hoi nhu mét phan clia cudc déi
thoai véi cac bén lién quan.
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Bién phap khac phuc vi pham chinh sach

Chung t6i khéng khoan nhugng déi véi bat ky hinh thirc lam dung
nhan quyén nao va tuan thud cac co ché quan ly, khiéu nai va khac
phuc nghiém ngat dé dam bao tuan thd cac nguyén tic va cam két
cla chung t6i.

Chiing téi cung cdp cac co ché khac nhau dé néu 1én cdc méi quan
ngai. Nhan vién c6 thé tu tin néu I1én nhirng lo ngai vé chinh séch nay
vGi Can b Tuan thd bia phuong, Can bd Tuan thd Cong ty hoac
Phong Phap ché hodc thong qua Pudng day trg gitp Tuan thi ndi bd
clia chung toi. Cac bén thd ba c6 thé tu tin néu van dé vdi Trudng
nhém Tuan thd va Pao ddrc cldia Tap doan qua email téi:
global.compliance@givaudan.com.

Tat ca cac van deé sé dugc x&r ly mot cach bi mat, pht hgp véi nhu cau
diéu tra cla Givaudan, tuan thi cac yéu cau phap ly va hop tac véi
cac co quan thuec thi phap luat, néu dugc yéu cau. Givaudan khéng
chap nhan bat ky hinh thirc trd dla nao chdng lai bat ky ai tim kiém
161 khuyén hodc bao cdo hanh vi sai trdi mét cach trung thuc.

Calvin Grieder
Cha Tich

A

Chinh sach nhan quyén toan cau

Quan tri

Trach nhiém thuc hién cam két clia chiing téi déi védi tirng linh vurc
trong tdm nhan quyén tuong &ng dugc quan ly bai cac vai tro quan
ly ndi bd. Trach nhiém gidi trinh téng thé dé dam bao chuing téi duy
tri cAc cam k&t nhan quyén thudc vé Gidm déc didu hanh, dugc hd
trg bdi Uy ban diéu hanh cdia chdng toi.

Cd cdu quan trj rdng rai nay dé quan ly nhan quyén dam bao moi bd
phan ctia doanh nghiép hiéu dugc trach nhiém cda ho va dé cao su
ddéng gop clia ho dai vdi viéc tdn trong quyén con ngudi.
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